2023 Edelman Trust Barometer
Reporte Especial: Confianza y Salud

02

05

08

La inflacion nos esta
enfermando

En la mayoria de los paises
encuestados, incluido México, la
inflacion y las restricciones
ocasionadas por la pandemia en
los ultimos afos son los
principales factores sociales que
han afectado negativamente la
salud de las personas.

Se espera que todas las
instituciones inviertan en
salud

Las personas esperan que todas las
instituciones, gobiernos, empresas,
medios de comunicacion y ONG
desempefien un papel significativo
en mejorar y preservar la salud de las
personas. Después de las empresas
del sector salud, se espera que las
empresas de alimentacion y
bebidas, tecnologia, comercio
minorista y servicios financieros se
aseguren de que las personas estén
saludables.

Las buenas relaciones y la
confianza fomentan la
adopcion de habitos
saludables

Tener una buena relacion con los
profesionales médicos y confiar
en el sistema de salud son dos
factores que impulsan a las
personas a iniciar y mantener
cambios positivos en su salud.
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L.a buena salud se siente
cada vez mas inalcanzable

El 52 % de los encuestados a nivel
global y el 57 % en México afirman
que existe una brecha entre lo bien
que cuidan de su salud y lo bien que
les gustaria hacerlo. De quienes
afirman que existe una brecha, el 55
% en el mundo y el 69 % en México
dicen que el costo de la atencién
médica es una barrera que impide
cuidar mejor de su salud.

Se confia mas en los
amigos y familiares sobre
temas de salud

El porcentaje de personas que
confian en que sus familiares y
amigos les digan la verdad sobre
cuestiones de salud ha
aumentado 11 puntos a nivel global
y 13 puntos en México con
respecto al afio pasado, lo que
sitUa a las familias y a los amigos
al casi al mismo nivel de confianza
que los cientificos y especialistas
de la salud.

Al ser la tnica institucion de

confianza en temas de salud,

"mi empleador" debe tomar
la iniciativa

"Mi empleador" es la institucién en la
que mas se confia en materia de
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salud. Los empleados afirman que sus

empleadores deben implementar
politicas especificas para prevenir el
agotamiento y esperan que los CEO
hablen sobre la importancia de la
salud mental en el trabajo y modelen

limites saludables entre la vida laboral

y personal.

Para mas detalles sobre el Edelman Trust Barometer, visita
https://www.edelman.lat/estudios #TrustBarometer
Todos los datos se basan en una muestra de poblacion general, a menos que se indique lo contrario.

Las desigualdades de salud
se basan en desigualdades
economicas

A nivel mundial, las personas con
ingresos bajos tienen menos de
probabilidades de tener un buen
estado de salud que las personas
con ingresos altos. En México, la
diferencia segun el tipo de ingresos
alcanza los 22 puntos.

La definicion de salud es
multidimensional y amplia

Solo el 1% de los participantes a
nivel mundial y menos del 1% en
México afirman que estar saludable
se refiere Unicamente a la salud
fisica. EI 79 % de los mexicanos
afirma que la salud fisica, mental y
social, y qué tan habitable es su
comunidad son dimensiones que
hacen parte de la salud.

Las personas se informan
cada vez mas sobre la
salud

Desde antes de la pandemia, las
personas en el mundo son 3.4
veces mas partidarias de
informarse sobre temas de salud
(4 veces mas partidarias en
México). El 44 % de los
encuestados entre los 18 y 34
anos cree que, investigando, una
persona promedio puede saber lo
mismo que un medico.

Las empresas y los CEO
tienen la posibilidad de
mejorar la salud de las
personas

Los participantes afirman que las
empresas deben atender los
factores sociales que afectan la
salud, proporcionando
informacion de confianza,
abordando problemas como el
cambio climatico y la desigualdad
y mejorando la salud de sus
comunidades locales.
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